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KOPELMAN, E.

¢Qué hacer frente a cualquier tipo de problema? Mis alli de Maquiavelo se
presenta como un conjunto de herramientas para afrontar conflictos de
toda clase. Mediante el andlisis de los componentes de un conflicto, los
autores nos ensefian a avanzar por el camino de su resolucién. Una obra que
nos serd muy util sobre todo en nuestra vida cotidiana para negociar con
nuestro jefe, nuestro socio o nuestro vecino. El conflicto es una industria en
crecimiento. Mientras el mundo avanza hacia una mayor integracién en
muchas dreas, en otras irrumpen nuevos problemas y se originan nuevos
temas de confrontacién: guerras comerciales, conflictos étnicos o
nacionales, crisis de refugiados, cuestiones sobre el medio ambiente. ;Qué
hacer frente a este problema? Mds alld del Maquiavelo ofrece un enfoque
claro y sélido para enfrentar conflictos de toda clase. Roger, Fisher, el
internacionalmente reconocido experto en negociacién, y dos de sus mds
estrechas colaboradoras, Elizabeth Kopelman y Andrea Kupfer Schneider,
nos ofrecen un procedimiento paso a paso para desenvolvernos frente a los
complejos problemas que nos ofrece nuestro mundo. Los autores se
preguntan: ;Cémo podemos influir en nuestro medio? Y nos senalan cudles
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